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OBJECTIFS

> S’approprier Pentretien annuel
en tant qu'outil de management des RH

» Apprendre a conduire I’entretien
et comment traiter les demandes

» Savoir différencier les enjeux de
’entretien professionnel et de
P’entretien annuel

METHODE

23> Apports de connaissances nécessitées
par la posture du Manager

» Echanges encadrés entre participants

» Mises en situations pour sapproprier
les différents contenus abordés

o\mwef Four Ees Mo\wagers

PRE-REQUIS

32> Sur le plan de sa mission opérationnelle :

* Occuper une position d’encadre-
ment comportant une mission de
développement des compétences
des collaborateurs

MODALITES D’EVALUATION

> Validation des acquis en fin de
formation (quizz)

> Attestation de formation

INFOS PRATIQUES

» Durée: 2 jours
Lieu : Cité des Entreprises

* Format:formation INTER-entreprises
(pour format INTRA, nous consulter)
Possibilité de distanciel

» Colt : Nous consulter

Possibilité d’adaptation de la prestation
é\llj aux personnes en Situation de Handicap

d .
@l,’? Tous nos espaces sont accessibles aux
personnes a mobilité réduite

+ d’informations : perspectives@citedesentreprises.org - 04 77 92 89 78
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FORMATION

LA CONDUITE DES ENTRETIENS ANNUELS

Programme des deux jourwées

3> LPENTRETIEN ANNUEL, DE QUOI PARLONS-NOUS?

. Les enjeux managériaux de I'entretien annuel et le lien avec la Gestion
Prévisionnelle des Compétences
Lentretien annuel et [lentretien professionnel, différences et
complémentarités.

2> LA PREPARATION DE LENTRETIEN ANNUEL, SINFORMER ET
INFORMER

. Les informations nécessaires pour bien préparer I'entretien
’ La notion de performance

’ Informer les salariés sur l'organisation de la mise en ceuvre
. Le support de I'entretien annuel

322 LA CONDUITE DE PENTRETIEN ANNUEL

Mettre en place une communication efficace
. Favoriser le dialogue par des techniques de questionnement
] Les dispositifs pour favoriser la professionnalisation des salariés
’ Conclure l'entretien

»> APRES PENTRETIEN, LE TRAITEMENT DES DONNEES ET LE SUIVI

E Organiser et déployer le traitement des informations

. Organiser un retour d'information aux salariés sur les suites données
a lentretien

. Comment accompagner le traitement des écarts
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